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INTRODUCCION

De conformidad con lo dispuesto en la letra n) del articulo 3° de la Ley 21.154, el
Comité de Prevencién Contra la Tortura viene en presentar su informe semestral de
gestion, correspondiente al segundo semestre del afio 2020.

Cabe sefalar que las primeras cuatro Expertas, designadas de acuerdo a lo
estipulado en la Ley 21.154, iniciaron sus funciones el 25 de mayo de 2020, y que
sus primeras reuniones se llevaron a cabo en el mes de junio de 2020, de modo que
en el primer semestre soélo se verifico un mes de funcionamiento, circunstancia que
motivé incluir ese mes en el informe del primer periodo semestral completo, que
correspondio al segundo semestre de ese afio.

Entre los primeros desafios que enfrentdé el Comité estuvo la necesidad de
interpretar la ley que cre6 al Comité, la cual constituye un cuerpo normativo
complejo y “sui generis”, como consigna el Informe en Derecho que se contrato al
efecto con el constitucionalista Javier Couso.

Paralelamente, las Expertas establecieron relacion con la Asociacién de Prevencion
de la Tortura (APT) y el Subcomité de Prevencion de la Tortura (SPT), ambas
instituciones con practica y representatividad en el ambito de la prevencién, las que
hicieron sus primeras recomendaciones a las Expertas. Entre éstas, la mas
relevante fue que realizaran un cuidadoso proceso de instalacion, de manera de
evitar que errores en este proceso pudieran influir en su posterior desempefio. Las
Expertas también recibieron un completo proceso de capacitacién impartido por
profesionales de la APT, y establecieron contacto con otros Mecanismos Nacionales
de la region.

De este modo, la gestion y funcionamiento del Comité estuvo mayoritariamente
enfocada en el proceso de instalacion. Este incluy6 el estudio de su marco
normativo legal, la preparacién de sus Estatutos que incluyen la propuesta de la
necesaria modificacion de los Estatutos del INDH, la redaccién de un Reglamento
Interno. Asimismo, el proceso de instalacion también considero el disefio de un Plan
Estratégico, un Plan de Accion y la creacion de una Marca Corporativa, todo ello
fundamental para otorgar al Comité una identidad que pudiera explicitar su mision y
vision. Por otra parte, el Comité considerd fundamental para comenzar a operar en
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régimen tener catastros y diagnosticos sobre los lugares de privacion de libertad en
los cuales desplegar su accion preventiva, asi como protocolos adhoc.

Esta introduccion debe consignar también que el proceso de instalacion ha
requerido una coordinacion permanente con el INDH, considerando que es este el
Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura, aunque deba ejecutar sus labores
preventivas a través del Comité, lo que establece dependencias de hecho a la
autonomia del mismo.

A continuacion, se informan las actividades concretas desarrolladas por el Comité
desde junio a diciembre de 2020, tanto en los aspectos administrativos como
operacionales.

1.

GESTION DE LA INSTALACION DEL COMITE.

Como se ha sefalado, siguiendo las recomendaciones de organismos
internacionales como APT y SPT, durante el 2020 el Comité se aboc6 a
las labores de instalacion institucional, analisis y comprension de la ley
que lo rige, creacién de un marco normativo interno, realizacion de un
Plan Estratégico, Plan de Accion y creacién de Marca Corporativa, asi
como la preparacion de catastros, diagndsticos y protocolos, a fin de darle
existencia material efectiva a la institucion ypara preparar sus
operaciones regulares durante el ejercicio anual inmediatamente
siguiente.

Lo anterior implicé un complejo entramado de relaciones operativas con
el INDH, una presentacion ante su Consejo, el envio de oficios de
presentacion e informacion sobre su labor y propdsito a las autoridades e
instituciones con las cuales el Comité debe interactuar.

El detalle de estas actividades y los productos elaborados durante su
desarrollo se exponen a continuacion.

Instalacion del Comité de Prevencién contra la Tortura, sus normas de

funcionamiento y vinculacidon operativa con el INDH vy con su Consejo.

Con el propésito de instalar al Comité y establecer sus normas de
funcionamiento, el Comité desarrollo las actividades y elaboro los productos,
gue se detallan a continuacion.
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Informe _en Derecho: Encargo de Informe en Derecho en junio al abogado
constitucionalista Javier Couso, sobre la naturaleza juridica del Comité, su
relacion con el INDH y otros aspectos relevantes de su mandato y régimen
juridico aplicable, entregado con fecha 5 de agosto de 2020. Este informe
permitid6 esclarecer diversos aspectos de una ley compleja y de dificlil
interpretacion y entregar insumos para la elaboracion de la propuesta de
Reforma de Estatutos del INDH y del Reglamento Interno del Comité.

Reunidn de presentacion formal del Comité con el Consejo del INDH.

Reuniones con distintas Unidades de INDH: Planificacion, Control de
Gestion, y TIC, Estudios, Juridica y Judicial, Unidad de Administraciéon y
Finanzas, Personas, entre otras.

Propuesta de Reforma de Estatutos del INDH: Enviada al Director del INDH
con fecha 16 de octubre de 2020.

Propuesta de Reglamento Interno del Comité: La propuesta de Reglamento
Interno es aprobada por la unanimidad de las Expertas presentes y en
ejercicio (acta de 07 de enero de 2021). Cabe sefialar que el Reglamento
interno comenzd a ser trabajado por parte del Comité con el apoyo de
abogado experto en derecho administrativo, Sr. Flavio Quezada,
aproximadamente desde el mes de agosto. Se decidié que este reglamento
debia comenzar a ser redactado una vez que estuviese aprobada o, a lo
menos bien desarrollada, la propuesta de Reforma de Estatutos por parte del
Comité, debido a que el Reglamento Interno complementa y desarrolla las
normas de funcionamiento del Comité y de delegacion de funciones tratadas
de manera mas general en los Estatutos. Asimismo, el Reglamento requeria
como insumos las definiciones que tomase el Comité sobre su estructura
organizacional en el marco del proceso de planificacion estratégica. La
propuesta de Reglamento Interno fue enviada al Director del INDH el 12 de
enero en curso.

Diversas minutas juridicas y otros actos juridicos: Estas buscan clarificar y
precisar el régimen juridico aplicable al Comité, la forma de ejercer sus
funciones y atribuciones, y su relacién con otras autoridades y organismos.
Son las siguientes.

Informe de incompatibilidades de funciones.
Minuta sobre el art. 27 de la ley 21.154.
Minuta sobre el procedimiento de modificacién de los Estatutos.
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e Minuta sobre adecuacion de normativa interna del INDH ante reforma de
Estatutos.

e Minuta sobre relaciones interadministrativas del Comité con otras
autoridades.

e Realizacién de minuta respecto al sentido y alcance del articulo 10 de la ley
21.154.

e Minuta sobre el rol del Comité en manifestaciones sociales.

e Minuta sobre actividad formal del Comité.

e Minuta introductoria sobre Reglamento Interno del Comité.

e Minuta sobre teletrabajo y trabajo remoto.

e Revision y aprobacion de contratos de Expertas y de Secretario Ejecutivo, en
resguardo de su autonomia e independencia.

e Acuerdo sobre reglas transitorias de funcionamiento de sesiones del Comité,
tales como, por ejemplo, la de quérum de aprobacién de acuerdos (acta de
15 de Julio de 2020).

e Acuerdo sobre la creacién de la figura de Presidenta transitoria del Comité y
la designacién de Javiera Canessa para el cargo (acta de 25 de noviembre).

e Acuerdo sobre la creacion de la figura de Vocera transitoria del Comité y la
designacion de Ana Maria Stuven para el cargo (acta de 25 de noviembre).

e Diversas reuniones con funcionarios del INDH, incluyendo: reuniones de
coordinacion con su Director y con sus Unidades Operativas.

Propuesta de perfiles de Experto/as: A solicitud del INDH, se inicia el proceso
de definicion de la propuesta de perfiles de Expertos/as en el mes de
septiembre. Una vez aprobada por el Comité, se envio al INDH el dia martes
6 de octubre para su discusidon con el Consejo y sobre eventuales
coordinaciones conjuntas futuras para el proceso de seleccién. A fines de
diciembre y luego de varias conversaciones sobre el tenor de la propuesta,
el INDH solicité introducir modificaciones a la misma, las cuales fueron
atendidas por el Comité y entregadas con fecha 9 de enero de 2021.

Planificacion estratégica: Se contratd un equipo de cinco profesionales que
asesor60 al Comité entre los meses de agosto y diciembre, para la
construccion de la vision y mision institucional, creacién de identidad,
estrategias de relacionamiento y plan estratégico. Para esto, se realizaron
reuniones semanales (1 a 3 veces a la semana) entre los asesores, las
Expertas y el Secretario Ejecutivo.
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Principales productos:

e Plan Estratégico 2021-2024.

e Disefio de la identidad del Comite, su Mision, Vision y Mandato.

e Disefio organizacional.

e Orientacion para gestion de contingencias.

e Primeras aproximaciones para la elaboracion de un plan de accion tanto para
el 2021 como a 4 afos, considerando que este debe consolidarse con los
informes finales del equipo de trabajo transitorio.

e Minuta con marco conceptual del Comité.

Plan de trabajo 2020: Se elabord un plan de trabajo del Comité para el afio
2020. Su primera version fue realizada en el mes de julio, siendo ajustada a
la dltima versién en el mes de septiembre.

2. Posicionamiento del Comité de Prevencidn contra la Tortura a nivel
institucional, dando a conocer su labor v propdésito.

Debido a la imposibilidad de desarrollar reuniones presenciales producto de
las medidas sanitarias, el Comité debidé optar por presentarse ante las
autoridades mediante el envio de una carta formal en que comunicaba su
constitucion.

Durante el mes de octubre se envid un oficio a Ministros, Subsecretarios y
Jefes Superiores de Servicios de la Administracion y Autonomos.

Adicionalmente, en el marco del trabajo operativo de recopilacion de
informacién  y elaboracion del diagndstico, se han realizado diversas
reuniones de coordinacién con varias instituciones.

Algunas de las actividades realizadas (sea via presencial o por
teleconferencia) son:

Reuniones o instancias de presentacidon, solicitud de informaciéon y/o
coordinacién: Estas se han realizado con distintas instituciones y
autoridades, tanto nacionales como internacionales. Asi:

e Reuniones con el Subcomité de Prevencion de la Tortura (SPT), y reuniones
y/lo contactos con distintos Mecanismos de Prevencion de la Tortura
regionales (MNPTs), como el de Panama, Paraguay, Costa Rica, México,
Honduras y Peru; con la Asociacion para la Prevencion de la Tortura (APT).
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e Reuniones cada dos semanas con MNPTs de la region, organizados por
SPT.

e Redaccion de documento consultivo, solicitado por la Corte Interamericana
de DDHH, en relacion a la poblacion LGBTI.

e Participaciéon en reunion organizada por APT con distintos MNPTs a fin de
contribuir al disefio de un programa de capacitacion on-line para los MNPTSs,
que podria estar disponible en abril de 2021.

e Participacion en el Seminario “Derechos Humanos y Pandemia”, Magallanes
2020, como expositor.

e Redacciony envio de cartas de respuesta a solicitudes de las Organizaciones
de la Sociedad Civil.

e Redacciony envio de oficio de presentacion a autoridades.

e Reuniones con MINSAL, Dpto. de DDHH y Género y Salud Mental.

e Reuniones con INDH, Area de Estudios, Area Proteccion de Derechos,
Unidad Juridica Judicial.

e Reunion con Carabineros, Direccion DDHH.

¢ Reuniones con Fiscalia, Unidad de Estudios, Unidad de DDHH.

e Reuniones con Defensoria de la Nifiez, Equipo de Visitas.

e Reuniones con DPP, Unidad de Estudios, Unidad Especializada, Unidad
Defensa Penal Especializada, Unidad Especializada en DDHH, Violencia de
Género y Delitos Sexuales.

e Reuniones con CONAPREM, Secretaria Ejecutiva.

e Realiza informes semanales de medios y entorno, relacionados con tematica
de DDHH, desde octubre hasta diciembre.

Imagen Corporativa: Una vez construida la identidad, misién y vision del
Comité, se contratb a una empresa asesora en imagen corporativa,
elaborando las normas basicas de identidad gréafica corporativa, la
construccion del logo institucional, colores corporativos, tipografia y disefio
visual de pagina web. Para esto, se realizaron reuniones semanales junto a
los asesores en imagen corporativa, los asesores estratégicos y el Comité,
durante los meses de noviembre a diciembre.

Plan de posicionamiento: Junto a los asesores estratégicos, se desarrollé un
plan de posicionamiento del Comité, para ser consolidado e implementado el
afio 2021, con el apoyo del encargado comunicacional.
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3. Proceso de preparacion para la operacion.

Relacionado con el desafio de elaborar un plan de trabajo del Comité y
preparar su entrada en régimen, surgio la necesidad de realizar un catastro
de los lugares de privacion de libertad, un diagnostico acerca de la situacion
de tortura y malos tratos en Chile y otros aspectos vinculados al mandato del
Comité, los cuales servirian de insumo para la consolidacion del plan de
trabajo 2021 y estratégico a 4 afos. Esa informacion es fundamental para
priorizar las areas tematicas, los establecimientos a visitar y el tipo de visita
gue corresponde a cada uno, segun recomendacion de la APT. Asimismo, se
estim@ necesario adaptar los protocolos nacionales e internacionales de
visita a lugares de privacion de libertad, de manera que tomaran en cuenta
el mandato y realidad juridica especifica del CPT chileno.

El articulo 3 de la ley 21.154 establece las funciones y atribuciones del
Comité, entre las cuales estan la realizacion de visitas, acciones de
capacitacion y sensibilizacion en materia de prevencion, y otras. Si bien ain
no se integra la totalidad de los Experto/as que establece la ley, el Comité
esta facultado para ejercer todas las funciones y atribuciones que se sefialan
en el mencionado articulo. Sin embargo, el CPT como 6rgano autbnomo, esta
facultado para decidir en qué momento realiza dichas funciones, en base a
razones y fundamentos plausibles, de eficiencia y buen servicio. En este
caso, el CPT tomd la decision de seguir recomendaciones de distintos
MNPTs regionales, asi como de la APT y SPT, y realizar un proceso de
instalacion que le dejara en condiciones de iniciar sus actividades con la
informacion necesariapara tener una presencia publica con el peso
institucional que un Comité de esta naturaleza requiere. Lo anterior parecio
un antecedente necesario para iniciar las visitas, capacitaciones,
sensibilizacién y propuestas de reformas legales y reglamentarias, que
forman parte de su mandato. En especial consideracion se tuvo que el
legislador, al establecer una integracion parcial del Comité en abril de 2020,
con 4 de sus 7 miembros, probablemente estimé el primer afio de
funcionamiento como un periodo de instalacion y preparacién para la fase de
operaciones, lo cual es consecuente con las recomendaciones de los
organismos internacionales antes mencionados y con la necesidad de tener
un plan estratégico que orientara los planes de accion. En este caso
particular, la renuncia de 1 y de sus 4 Expertas, aconsejo aun mas tener
precaucion a la hora de iniciar actividades publicas.

El Comité considerd, en consecuencia, que debia privilegiar aspectos
normativos como la reforma de Estatutos y la elaboracion de un Reglamento
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Interno, asi como el disefio de un Plan Estratégico e Imagen Corporativa,
entre otros.

Considerando la escasa dotacion de personal que tendra el Comité, parecio
también necesario recopilar informacion respecto de la supervision que
realizan otras instituciones sobre estos centros, a fin de identificar los lugares
menos intervenidos, y elaborar protocolos adecuados para su funcion de
prevencion. Tomando en cuenta la situacion de pandemia, optdé por
capacitarse e informarse sobre los elementos de proteccion personal y
protocolos especificos para el ingreso a establecimientos privados de
libertad. Estas decisiones fueron posibles gracias a que el INDH y otras
instituciones comparten junto al Comité labores preventivas en materia de
tortura, las que continuaron ejerciendo durante este periodo.

Entre los principales logros del proceso de instalacion, estan los siguientes:

Recopilacion de informacion y diagndstico: Se completé la primera fase de
este trabajo, mediante un completo levantamiento de la informacién existente
en torno a los @mbitos de trabajo del Comité, en &reas penitenciaria, policial,
de salud mental, nifias, nifios y adolescentes, personas mayores, juridica y
protocolos:

e Informe preliminar de area penitenciaria y social: Catastro en materia
penitenciaria y Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA).

e Informe preliminar de area juridica: Estandares internacionales vinculados a
la prevencion de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos y
degradantes, y en relacion a poblaciones particulares de mayor
vulnerabilidad (discapacidad y personas mayores).

e Informe preliminar de &rea protocolo a ser utilizado para visitas: Manual
general de visita preventiva e indice de pauta de visita exhaustiva en
establecimientos penitenciarios.

e El informe del area policial, de personas mayores y salud mental, se
encuentra actualmente en elaboracion.

e El Informe final de cada area esta en desarrollo. Este incluird4, ademas del
catastro, el diagnostico que permitird determinar y priorizar las areas mas
deficitarias 0 mas urgentes de intervenir, complementando al plan de trabajo
2021.

Capacitacion APT: Se desarroll6 un Programa de Capacitacion de ocho
sesiones sobre metodologia de desarrollo de visitas a establecimientos de
privacion de libertad, entre los meses de septiembre y noviembre, con 1 a 2
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jornadas semanales, ademas de lecturas complementarias para cada una de
estas sesiones, donde participé el Comité en pleno, incluido el equipo de
apoyo transitorio en algunas de ellas. El objetivo de esta capacitacion fue
reforzar el conocimiento del personal del CPT sobre el enfoque de prevencion
de la tortura, el sistema del OPCAT y el mandato preventivo del MNP como
agente de cambio. Ademas, mejorar el conocimiento del personal sobre los
aspectos estratégicos del monitoreo preventivo de los lugares de privacion
de libertad y discutir en conjunto los primeros pasos en la organizacion del
trabajo, apoyando en la definicion de las bases de funcionamiento.

GESTION PRESUPUESTARIA.

1. Gestion presupuestaria global.

El presupuesto asignado al Mecanismo Nacional de Prevencién Contra la
Tortura para el ejercicio 2020 ascendi6 a un total de $ 1.020.958.000 (mil
veinte millones novecientos cincuentay ocho mil pesos).

Sin embargo, a mitad del ejercicio presupuestario y considerando que las
operaciones del Mecanismo solo comenzaron en junio, en medio de la crisis
sanitaria que afect6 al pais y a las actividades de todas las instituciones
publicas, maxime las del Mecanismo que nace en medio de este complejo
escenario, el Instituto Nacional de Derechos Humanos modific a la baja ese
presupuesto, restando $ 417.912.000, lo cual redujo el presupuesto anual del
Mecanismo a la cifra de $ 603.046.000 (seiscientos tres millones cuarenta
y seis mil pesos).

Del total del presupuesto disponible el Comité alcanz6 una ejecucién que
ascendio a un total de $ 344.124.087, lo que equivale a un 57% del total.

Este porcentaje de ejecucion resulta satisfactorio si se tiene en consideracion
que las operaciones del Comité se desarrollaron en solo siete meses del afio,
en condiciones de crisis sanitaria, las cuales, ademds, dificultaron e
impidieron el desarrollo de importantes actividades de la instalacion, como el
arriendo de oficinas institucionales, la adquisicion de algunos activos no
financieros importantes, como el vehiculo institucional, la contratacion de la
dotacion permanente -dada la disminucion de la capacidad operativa de las
unidades de apoyo administrativo del INDH-, entre otras.

El detalle de la gestién presupuestaria -incluyendo el gasto en personal, en
bienes y servicios y en la adquisicién de activos no financieros se observa en
el cuadro siguiente:
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Transferencias
corrientes

1.020.958.000 -417.912 603.046.000 | 344.124.087 | 258.912.913

57%

A otras enfidades | | 00958 000 | -417.012 | 603.046.000 | 344.124.087 | 258.912.913

publicas
MEC. CONTRA LA )
TORTURA 1.020.958.000 | -417.912 | 603.046.000 | 344.124.087 | 258.912.913 | 57%
21 |Gasto enpersonal | 649.863.000 | -202.742 | 447.121.000 | 286.849.817 | 160.271.183 | 64%
oo |Gasto en bienes y | 41c50 | 515170000 | 100.341.000 | 14.408504 | 85.932.406 | 14%
Servicios
Gasto en Adag.
29 | Activos no| 55.584.000 0 55.584.000 | 42.865.676 | 12.718.324 | 77%
financieros

2. Gestidon en personal.

Como se indica en el apartado precedente, durante el ejercicio se ejecutd un
64% del presupuesto destinado a personal. El detalle de este gasto se refiere
a las contrataciones de la dotacion de Expertas, de parte de la dotaciéon
permanente y de contrataciones temporales, tanto por régimen del codigo del
trabajo como en la modalidad de honorarios, segun se explica a continuacion:

De conformidad con la ley 21.154, durante el afio 2020 debi6 designarse a
las cuatro primeras Expertas del Comité. Estas iniciaron sus funciones el 25
de mayo. El 13 de octubre renuncié a su cargo la Experta Isabel Madariaga
Cuneo, quedando en ejercicio las tres Expertas restantes.

El 25 de mayo de 2020, se materializo la contratacion del Secretario Ejecutivo
del Comité, Ivan Fuenzalida, quien permanece en sus funciones, siendo el
anico integrante de la dotacion permanente contratado a la fecha.

Adicionalmente, se contratd a un equipo de profesionales, mediante la
modalidad de contrato de trabajo temporal, a plazo fijo, para apoyar las
primeras acciones conducentes a la operacion. En el mes de septiembre los
profesionales contratados ascendieron a cinco, sumandose un sexto
profesional en octubre. En el mes de noviembre se sumaron otros siete
profesionales mediante la misma modalidad de contratacion y otros tres
mediante la modalidad de honorarios. De este modo, el equipo de apoyo
temporal ascendié a un total de 16 profesionales.

El Informe en Derecho fue contratado bajo la modalidad de honorarios al
abogado constitucionalista, Javier Couso. Este contiene un riguroso analisis
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sobre la naturaleza juridica del Comité, su relacion con el INDH y otros
aspectos relevantes de su mandato y régimen juridico aplicable. También se
contratd a un abogado experto administrativista, Flavio Quezada, quien
elabor6 la propuesta de Estatutos del Comité, incluyendo la modificacion de
los Estatutos del INDH, asi como la propuesta de Reglamento Interno del
Comité, como ordena la ley 21.154.

Para la elaboracion del Plan Estratégico, se contraté a un conjunto de cinco
profesionales que asesoraron al Comité en la formulacion de sus primeras
definiciones organizacionales y en la planificacion de sus actividades iniciales
y operaciones regulares para el primer periodo de su administracion.

Finalmente, en el mes de noviembre se contratd a plazo fijo un profesional
para apoyar la gestion presupuestaria y la elaboracion de los procesos
internos de trabajo.

3. Gestidon en bienes vy servicios.

La ejecucidn presupuestaria en materia de bienes y servicios es la que
presenta el mayor déficit, alcanzando so6lo un 14% del total del presupuesto
disponible. Esto obedece, principalmente, a que la contingencia derivada de
la crisis sanitaria impidi6 el funcionamiento normal del Comité, por lo que no
fue posible contar con instalaciones de oficinas propias, de modo que no se
incurrié en ninguno de los gastos asociados a esta fase de la operacion. Es
decir, no existi6 gasto en arriendo de oficinas, papeleria, insumos
administrativos, suministros de servicios basicos, como agua, electricidad,
telefonia, etc.

El gasto ejecutado corresponde, principalmente, al pago de un servicio de
asesoria en materia de imagen corporativa, producto del cual el Comité ya
cuenta con el disefio de un logo institucional, disefio grafico de su péagina
web, distintivos para constitucion de personal en terreno y, en general, con
una identidad grafica y visual propia.

4. Gestion en la adquisicion de activos no financieros.

En este rubro la ejecucion presupuestaria alcanzé un 77%, representada,
principalmente, por la adquisicion del equipamiento computacional y las
licencias de algunos programas informaticos para la gestion de
informacion.
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También en este caso la gestion estuvo dificultada por la crisis sanitaria
que, al impedir contar con oficinas institucionales, no permitio la
adquisicion de activos como mobiliario y equipamiento de oficinas.

Particular interés constituye la imposibilidad de adquirir un vehiculo para
el desarrollo de las tareas institucionales, debido a la no disponibilidad de
unidades en el mercado automotriz, por la afectacion del rubro por la crisis
sanitaria.

. DESAFIOS PENDIENTES

Sin perjuicio de que algunos de estos temas ya han sido abordados en los
apartados precedentes, se destacan a continuacién algunos desafios que
guedan pendientes para el siguiente ejercicio semestral.

Arriendo de oficina: El arriendo no ha podido concretarse aun, debido a
diversos factores. Se inicia la busqueda y visitas de oficina del Comité en el
mes de junio, con apoyo del INDH, la cual se extiende por varios meses, ya
que las visitas de locaciones se vieron fuertemente complicadas en los
periodos de cuarentena. Cuando pudo concretarse una propuesta, la DIPRES
rechazo la solicitud de autorizacién de arriendo, por haberse reducido el marco
presupuestario, producto de las restricciones impuestas por la crisis sanitaria.
Se buscaron entonces opciones alternativas de inmuebles mas pequenios,
transitorios y que se ajustaran al nuevo marco presupuestario, pero durante el
desarrollo de la gestion, se resolvié posponer el arriendo para lograr encontrar
una sede que fuera definitiva antes de marzo y concretar mientras tanto un
arriendo de puestos de trabajo, mediante la modalidad de cowork, lo que
finalmente no se concretdé debido a que DIPRES modificé la tramitacion,
exigiendo la autorizacion de arriendo aplicable a los arrendamientos regulares.

Actualmente el Comité se encuentra nuevamente en busqueda vy visitas de
inmuebles.

Vehiculo institucional: No se pudo concretar debido a la no disponibilidad de
vehiculos en el mercado, producto de las variaciones del rubro durante la crisis
sanitaria, por lo que se espera concretar la compra en tanto se reponga la
disponibilidad del mercado, lo que se espera ocurra al término del primer
trimestre de 2021.

Plataforma de gestion de informacion y base de datos: En este punto se han
sostenido varias reuniones de trabajo con el area informatica del INDH, desde
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el mes de junio hasta la fecha, destinadas a la exploracion de diversas
alternativas para la construccion de una base de datos propia del Comité, una
plataforma de gestion de esa informacion, el resguardo de ésta,
transformacion digital, teletrabajo y trabajo remoto, entre otros temas
relevantes para la instalacion del Comité. Hasta ahora, el trabajo apunta a
desarrollar estas herramientas en la plataforma que ofrece Google (CRM),
teniendo como punto de partida el disefio implementado por el INDH.

Contratacion de dotacion autorizada 2020: La dotacion total autorizada para el
Comité, segun lo informado por el INDH, con arreglo al informe financiero de
la ley 21.154, corresponde a un total de 11 cargos, en los cuales se incluye al
Secretario del Comité, que fue contratado en el mes de mayo 2020.

Las restantes contrataciones fueron definidas por el Comité, elaborando los
perfiles de cargos que incluyen a un administrativo conductor, un técnico de
soporte y apoyo administrativo, un profesional analista con especialidad en
capacitaciéon, un abogado, dos profesionales analistas del ambito de las
Ciencias Sociales (socidlogos, por ejemplo), un trabajador social y un
profesional asesor comunicacional.

El proceso de seleccién est4d en desarrollo y el estado actual, segun lo
informado por el Area de Gestion de Personas, corresponde a la dictacion de
la resolucién que aprueba las bases del concurso, con excepcion del asesor
comunicacional que -a sugerencia del Area de Gestion de Personas- debiera
desarrollarse mediante la modalidad de “head hunting”.

Queda pendiente la contratacién de una secretaria recepcionista, postergada
para cuando contemos con oficinas institucionales, y un cargo profesional que
sera definido cuando se cuente con la integracién definitiva del Comité de
Experto/as, a objeto de que el perfil que se defina se destine a dar cobertura
al area que resulte mas deficitaria.

Informe anual de trabajo realizado: Corresponde al informe contemplado en la
letra k) del articulo 3° de la ley 21.154. Este informe sera evacuado cuando se
cumpla un afio desde que el Comité inicié sus funciones.

IV.  Principales dificultades en la gestién de la instalacién.

El proceso de instalacion del Comité se ha visto dificultado por numerosos
factores de naturaleza diversa, que pueden resumirse en los siguientes:
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Crisis sanitaria: El Comité comenzo su funcionamiento la dltima semana de
mayo de 2020, en pleno periodo de cuarentenas en la Region Metropolitana,
las que se mantuvieron durante los primeros meses de instalacion.

En tales circunstancias, las tareas debieron ser desarrolladas mediante
conexiones remotas, con todas las dificultades que ello implica para un grupo
de personas (cuatro y luego tres Expertas y el secretario) que jamas se
conocieron personalmente.

De este modo, el primer periodo de funciones implicé destinar tiempo a las
coordinaciones iniciales, conocimiento de estilos de trabajo, discusion de las
acciones prioritarias 0 mas urgentes, etc., todo en un escenario complejo
debido a la imposibilidad de comunicacién presencial.

Algunas de las tareas prioritarias sufrieron contratiempos inevitables, como
la busqueda de alternativas de inmuebles para instalar las oficinas
institucionales, como ya ha sido mencionado.

Si el funcionamiento de las instituciones permanentes se vio alterado por las
restricciones impuestas por las medidas sanitarias, es evidente que ello
significd aun mas dificultades para una institucién que debia instalarse en ese
contexto.

Dificultades administrativas: Producto de las mismas restricciones derivadas
de la emergencia sanitaria, la capacidad operativa de las unidades de apoyo
administrativo del INDH se vio fuertemente reducida. En ese contexto es que
surge el Comité como un usuario mas de sus servicios, demandando
atencion a sus necesidades de instalacion, dado que carece de recursos de
apoyo administrativo propios, debiendo recurrir a las unidades del INDH para
el desarrollo de todos sus procesos.

Producto de tales circunstancias, varios procesos administrativos
experimentaron retrasos, como la tramitacion de algunas contrataciones a
honorarios y, principalmente, algunas respuestas a requerimientos de
informacion.

También fue dificil contar con la dedicacién necesaria de los funcionarios del
INDH para avanzar en el desarrollo de algunos procesos especificos, como
el trabajo para definir las caracteristicas técnicas de los sistemas de gestion
de informacién y bases de datos que precisa la operacion del Comité.

La sobrecarga del area informatica del INDH ha sido aun mas evidente en los
ultimos meses, observandose un retraso significativo en algunos procesos
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gue, en otros momentos, han sido expeditos. Asi, por ejemplo, la creacién de
cuentas de correo institucional para los miembros mas nuevos del equipo de
trabajo tom6 casi dos meses. Del mismo modo, la adquisicion del
equipamiento computacional se extendio por largo tiempo; mucho mas lenta
fue la habilitacion de los equipos para ser entregados a los funcionarios, lo
gue se concret6 solo a fines de diciembre.

Especialmente complejo ha sido el apoyo en materia de contratacion de la
dotacion permanente. Por ejemplo, en el mes de septiembre se solicitd, a
través del protocolo establecido al efecto, la contratacién de un cargo técnico
de apoyo administrativo, que aun no se ha concretado, dado que no ha sido
convocado el concurso correspondiente.

La contratacion del resto de la dotacibn permanente -mencionada en
apartados precedentes- tampoco ha sido expedita. La definicion de los
perfiles quedd resuelta el 2 de diciembre y hasta la fecha no se ha
materializado la convocatoria al concurso.

La coordinacién con el INDH, incluyendo el flujo de informacién, también ha
adolecido de ciertos problemas que han dificultado la insercion del Comité en
el ambito de la prevencion en el pais. En concreto, el Comité no ha recibido
de parte del INDH todos los insumos de informacion comprometidos o
relevantes, para el desarrollo de su funciéon. Tampoco ha sido hecho participe
de instancias que el Instituto integra en materia de prevencion. Todo ello
habria sido un aporte significativo para el proceso de instalacion e
institucionalizacion del Comité.

Retrasos en la tramitacion de algunas tareas dispuestas en la ley:

De conformidad con el articulo tercero transitorio de la ley 21.154,
corresponde que al mes de abril de 2021 se designe a los Experto/as que
deben completar la dotacion del Comité. Si bien la designacion -y, por ende-
el proceso administrativo previo- corresponde al INDH, este solicité al Comité
presentar una propuesta de perfiles que sirviera para la definicion de estos
cargos. Esta propuesta fue presentada mediante correo electronico el 6 de
octubre de 2020. Luego de ello, hubo una reunién y algunas comunicaciones
con asesores de la Direccion del Instituto, en las cuales se discutieron
modificaciones a esa propuesta para ser presentada al Consejo del INDH. El
dia 5 de enero, 2021 el INDH solicité al Comité hacerse cargo de la version
definitiva a ser enviada a ADP, la cual fue remitida por el Comité el dia 9 de
enero al INDH.
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V.

Otra de las tareas que ha sufrido retraso es la modificacion de los Estatutos
del INDH, necesaria para incluir en ellos al Comité, como lo ordena el articulo
20. transitorio de la ley 21.154. Tanto por las razones expuestas en el
apartado denominado “Crisis sanitaria”’, asi como por el hecho que las
Expertas asumieron sus funciones un mes después del plazo previsto en la
ley, el Comité no pudo cumplir con el plazo legal, enviando su propuesta al
INDH el 16 de octubre de 2020. La tramitacion de esta propuesta avanzo,
finalmente, durante el presente mes de enero, esperandose que sea
sometida prontamente a la aprobacion por parte del Consejo.

CONSIDERACIONES FINALES

Existe plena concordancia entre las Expertas y el personal de apoyo del
Comité respecto de que la experiencia de trabajo durante estos meses ha
demostrado la importancia de la creacion de esta instancia de prevencion
de la tortura en la institucionalidad nacional. Asumen con especial
conviccién la importancia del mandato del Comité para la defensa de los
derechos humanos en el pais y la necesidad que este cuente con el apoyo
necesario para su cumplimiento.

Evidentemente hay dificultades emanadas de la estructura de la ley que lo
crea y las dependencias que ésta establece respecto del INDH, una
institucion sobreexigida y muy expuesta a los desafios de la coyuntura
politica nacional. Seria deseable que el Comité tuviera, como sucede con
otros mecanismos, una autonomia que le permitiera cumplir con su mandato
sin requerir el concurso de funcionarios de otras instituciones.

Por otra parte, la dotacion del Comité es pequefia para el desafio de su
mision. Parece dificil que pueda realizar a cabalidad todo aquello que le
encomienda la ley considerando que solo tiene sede en la Region
Metropolitana, y presupuesto para contratar tan solo a 18 personas. Ello
obliga a una eficiente y permanente coordinacion tanto con el INDH como
con otras organizaciones e instituciones que realizan labores preventivas.

El proceso de instalacién ha develado parte de estas dificultades, sumadas
-por cierto- a las diferencias de vision respecto de conceptos fundamentales
de la prevencion al interior del Comité. No obstante, las Expertas consideran
gue el proceso de instalacion ha sido exitoso y que se encuentra en su fase
final. Ello implica que las visitas se iniciaran proximamente.
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A partir de marzo, 2021, el Comité deberad desplegarse en pleno para
cumplir con los aspectos de régimen del mandato. Ello incluye, ademas de
la realizacion de visitas a los centros de privacion de libertad, relacionarse
mas directamente con las organizaciones de la sociedad civil y las
instituciones del Estado, programar capacitaciones a los actores
involucrados en la prevencidon de la tortura, sensibilizar sobre este
importante problema y mantener estrecho contacto con los organismos
internacionales que cumplen funciones semejantes.

Las Expertas consideran relevante perfeccionar los conductos de
comunicacion con el INDH, a fin de lograr mayor eficiencia en aquellos
aspectos en que la autonomia del Comité se encuentra debilitada.
Considera ademas como desafio, el fortalecimiento de los medios de
coordinacion con el mismo INDH y otras instituciones de la sociedad civil y
el Estado que cumplen labores de prevencion, en el entendido que ninguna
de ellas por si sola, puede abarcar el universo completo de necesidades en
materias de prevencion de la tortura en el pais.

Es, asimismo, fundamental dar pronta aprobacion a la normativa que debe
regir al Comité y a sus relaciones con el INDH, pues esta incluye normas
expresas que permitiran mejorar las deficiencias actuales tanto de
coordinacion como de caracter administrativo. En relacion a la coordinacion,
el numeral 16 del Art. 26 de la propuesta de Reforma de Estatutos
contempla que en las materias relacionadas con visitas preventivas y ad-
hoc, asi como en el ambito de las denuncias, se acuerden protocolos entre
el Instituto y el Comité.

Por ultimo, el Comité confia en que la llegada de los/as nuevo/as
Expertos/as potenciara el cumplimiento de su misién. Para ello recomienda
gue el proceso de seleccion por parte de ADP se realice coordinadamente
con el INDH y con patrticipacién de los miembros del Comité. Es esencial
gue el proceso priorice candidatos y candidatas con probada experiencia,
conocimiento y sensibilidad hacia la defensa de los Derechos Humanos,
grupos vulnerables y personas privadas de libertad.

Comité de Prevencion Contra la Tortura
Enero 2021



